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VINCI AIRPORTS

VINCI Airports, kao vodedéi privatni operater aerodroma na svetu, u 2021. godini upravljao je razvojem i
radom 45 aerodroma u 12 zemalja Evrope, Azije i Amerike. Svojim stru¢nim znanjima u oblasti sveobuh-
vatne integracije, kompanija razvija, finansira, gradi i upravlja aerodromima istovremeno koristedi svoju
investicionu sposobnost i stru¢nost kako bi uskladila operativne performanse, modernizovala infrastruk-
turu, upravljala operacijama i pokrenula ekoloske tranzicije. VINCI Airports postao je prvi aerodromski
operater koji je zapoceo sa implementacijorn medunarodne strategije zastite Zivotne sredine 2016.
godine, s ciljem postizanja nulte emisije ugljen-dioksida u celoj svojoj mrezi aerodroma do 2050. godine.

Za vise informacijo:_www.vinci-airports.com



http://www.vinci-airports.com

O NAMA 7/

BELGRADE AIRPORT d.o.o.
operater Aerodroma Nikola
Tesla Beograd

Kompanija VINCI Airports potpisala je 22. marta 2018. godine sa Vladom Republike Srbije ugovor o
dvadesetpetogodisnjoj koncesiji Aerodroma Nikola Tesla. Ugovor podrazumeva finansiranje, razvoj kroz
izgradnju i rekonstrukciju, zatim odrzavanje i upravljanje infrastrukturom aerodroma. Koncesionar je
preuzeo operativno upravljanje aerodromom 22. decembra 2018. godine. Kompanija BELGRADE AIRPORT
d.o.o upravlja Aerodromom Nikola Tesla tokom trajanja koncesije i primenjuje medunarodno iskustvo i
dobru praksu mati¢ne kompanije VINCI Airports. Ceo projekat modernizacije, rekonstrukcije i prosirenja
aerodroma ima za cilj da znacajno unapredi kapacitet, komfor, efikasnost i korisnicko iskustvo, kako bi se
Aerodrom Nikola Tesla Beograd ucvrstio na poziciji vodeéeg aerodroma u regionu jugoistocne Evrope.
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FRANSOA BERIZO, GENERALNI DIREKTOR BELGRADE AIRPORT ¢/

UVODNA REC

Imamo mnogo razloga da budemo zadovoljni 2021. godinom i rezultati-
ma koje smo postigli, uprkos izazovnim i nepredvidivim okolnostima.
Aerodrom Nikola Tesla se nezaustavljivo menja i modernizuje, kako kroz
radove koji se izvode ujednac¢enim tempom, tako i kroz inicijative i pro-
jekte za unapredenje radnog okruzenja za zaposlene.

Tokom 2021. godine zabelezili smo dinamican
oporavak saobraéaja, koji je zapoceo postepenim
popustanjem mera vezanih za putovanja, i znaca-
jno je uvecan tokom letnje sezone. Sa beogradskog
aerodroma saobracalo je ukupno 77 avio-kom-
panija. Obnovljen je saobraéaj na svim linijama
koje su saobracale tokom 2019. godine, a uvedeno
je i dodatnih 19 destinacija. Nas nacionalni avio

prevoznik Air Serbia imao je klju¢nu ulogu u ovom

oporavku.

Tokom 2021. godine opsluzili smo vise od 3 miliona
putnika, odnosno 73 odsto vise nego 2020. godine.
Obavljeno je skoro 50.000 komercijalnih letova,
$to predstavlja rast od 45 odsto u odnosu na pre-
thodnu godinu. Uprkos ¢injenici da je saobracaj u
2021. godini ¢&inio priblizno 50% onog ostvarenog



u 2019. godini, odnosno u periodu pre pandemije,
zadrzali smo pozitivan stav i neumorno nastavili
da radimo na modernizaciji i poveéanju kapaciteta
naseg aerodroma, u cilju poveéanja udobnosti i efi-
kasnosti poslovanja, i na taj nacin obezbedili vedi
kvalitet usluge i ve¢u ponudu za sve nase korisnike.
U okviru radova na rekonstrukciji i prosirenju, 2021.
godine izgradena je nova platforma E, a prosirena
je platforma B. Radovi su izvedeni na vise lokacija,
a ukljucuju prosirenje postojece C strane terminala,
rekonstrukciju gejtova na strani A, modernizaciju
pristupnih saobracajnica i parkinga ispred zgrade
terminala. lzgraden je novi moderni parking P11 na
povrsini od 36.400 m?, a obezbeden je i autobuski
prevoz za zaposlene sa i do parkinga. Nasi putni-
ci na raspolaganju imaju kompletno renovirani
centralni deo prvog sprata terminala u okviru kojeg
se nalazi i Teslin trg uz ponudu novih komercijalnih
sadrzaja.

U 2021. godini nastavili smo da primenjujemo
globalnu politiku nase mati¢ne kompanije, VINCI
Airports, koja je usmerena na smanjenje uticaja na
zivotnu sredinu. Izgradili smo novu, najsavremeniju
toplanu na prirodni gas, a u izgradnji su i dva po-
strojenja za preradu ¢vrstog otpada i postrojenje za
precis¢avanje otpadnih voda, za koja se ocekuje da
¢e u rad biti pustena tokom sledece godine. Pored
toga, izgradili smo i solarnu farmu, koja je planirana
da bude pustena u rad tokom 2022. godine. Ovi
objekti ¢e znacajno umanijiti ekoloski uticaj naseg
poslovanja i doprineti ocuvanju prirodnih resursa
i vecoj poslovnoj odrzivosti, dok je istovremeno u
toku edukacija naseg osoblja o ekoloski odgovornom

ponasanju.

U Zelji da doprinesemo bezbednijem i efikasni-
jem putovanju i povratimo poverenje putnika u
avio-saobraéaj, kao i da dodatno podrzimo vazece
higijenske mere zastite, u saradnji sa Vladom
Republike Srbije i Republi¢ckim fondom za zdravst-
veno osiguranje (RFZO) otvorili smo Centar za
testiranje na COVID-19, koji je na Terminalu 1 naseg
aerodroma dostupan 24 sata dnevno, 7 dana u
nedelji, Sto je znacajno olaksalo putovanje nasim
korisnicima.

Za sve postignuto u prethodnom periodu,
Medunarodni savet aerodroma (Airport Council
International - ACI) nagradio je beogradski aero-
drom Nikola Tesla za kvalitet usluga u dve kategorije:
za najbolji aerodrom po veli¢ini u regionu (5 do 15
miliona putnika godidnje u Evropi) i za aerodrom
koji najbolje primenjuje higijenske mere u regionu
(Evropa). Takode, ACI je prepoznao sveobuhvatne
higijenske mere koje se primenjuju na Aerodromu
Beograd u cilju suzbijanja pandemije COVID-19,
dodelivsi nasem Aerodromu Zdravstvenu akred-
itaciju za aerodrome za 2021. godinu.

Od klju¢nog znacaja je da nastavimo sa poboljsa-
njem kvaliteta usluga, kako bismo ispunili ocekivanija
nasih partnera i putnika, kao i svih zainteresovanih
strana.

Sve navedeno potvrduje da smo na dobrom putu
da nas aerodrom modernizujemo i unapredimo.
Zelim da izrazim svoju zahvalnost i ¢estitam
svima koji svojim radom doprinose da se ovo nase
putovanje ostvari, kako zaposlenima Belgrade
Airport, tako i svim partnerima i saradnicima
aerodroma.




RADOVI NA MODERNIZACUJI
| PROSIRENJU AERODROMA

Kompanija BELGRADE AIRPORT nastavila je
i tokom 2021. godine sa obimnim radovima na
modernizaciji i prosirenju Aerodroma Nikola Tesla
Beograd. Zahvaljujuéi svojoj stru¢nosti u oblasti
upravljanja aerodromima sirom sveta, mati¢na

kompanija VINCI Airports ¢e, tokom trajanja
koncesije, podstadi rast i doneti nova iskustva za
putnike i partnere na najve¢em aerodromu u Srbiji.
Obimni radovi na beogradskom aerodromu odvijali

su se na nekoliko lokacija.




Prosirenje i rekonstrukcija
zgrade terminala

Obimni radovi u Terminalu 2 izvode se u fazama, prvo u zoni
dolazaka, u prizemlju i na prvom spratu u prostoru ispred pasoske
kontrole. Modernizacija i prosirenje zgrade terminala ukljucuje
potpunu rekonstrukciju enterijera, povecan broj Saltera za pri-
javu na let i viSe od 1.200m? prostora za nove restorane, barove i
prodavnice. Na prvom spratu ée biti formirana centralizovana bez-
bednosna kontrola, pa ¢e se pregled putnika obavljati na jednom
mestu, radi efikasnijeg i brzeg protoka, umesto dosadasnje prakse
bezbednosnog pregleda ispred svake od ¢ekaonica. U toku su i
radovi na renoviranju putnickih ¢ekaonica na Ai C strani, kao i na
novom, dodatnom krovnom koridoru, koji ée omoguditi razdvajanje
dolazeéih i odlazeéih putnika u celoj zgradi terminala.

Modernizacija pristupnih puteva

Krajem godine zapoceti su radovi na modernizaciji pristupnih puteva,
izgradnji novih parkiralista, nadogradnji i reorganizaciji saobracajnih
traka i potpunoj rekonfiguraciji pristupnog platoa ispred putnickog
terminala. Ovaj projekat ¢e omoguditi brzi pristup, efikasniji protok
saobracaja, a bice povecan i kapacitet za kratkoroéno i dugoroéno
parkiranje vozila. Citav projekat podrazumeva formiranje velikih,
dodatnih zelenih povrsina i parkova u okviru aerodromskog kom-
pleksa, $to ¢e doprineti tome da beogradski aerodrom ostane jedan
od najzelenijih aerodroma u regionu.

Prosirenje postojeceg terminala na
C strani

Dogradnja zapoceta 2020. godine deo je prosirenja i rekonstrukcije
putnickog terminala koji ¢e imati dodatnih 8 izlaza za ukrcavanje u
avion opremljenih avio-mostovima, 5 izlaza za ukrcavanje putnika
na otvorene parking pozicije i dodatni krovni koridor za putnike u
dolasku. Ovakva tehnologija razdvajanja putnika u dolasku ¢e omo-
guditi formiranje i jedinstvenog prostora ¢ekaonica za ukrcavanje
i zona za kretanje putnika u odlasku, sto do sada nije bio slu¢aj na
Aerodromu Nikola Tesla. Celokupan nov i obnovljen prostor diza-
jniran je u skladu sa standardima kompanije VINCI Airports po
pitanju materijala, paleta boja, opreme i ostalih elemenata arhitek-
ture i unutrasnjeg dizajna. Zone za odmor i relaksaciju, zajedno sa
novim komercijalnim objektima nude putnicima raznolik program
aktivnosti tokom boravka na aerodromu.




Prosirenje platformi za prihvat aviona

U 2021. godini zavrsena je izgradnja nove plat-
forme E, sto predstavlja prvu fazu prosirenja
platformi i obuhvata gradnju na povrsini od
blizu 25.000m?2. Ovo prosirenje omogudilo je
osavremenjivanje i optimizaciju kapaciteta za
prihvat aviona na udaljenim parking pozici-
jama sa konfiguracijom tri parking pozicije
za avione raspona krila do 36m, kao i interni
put i zone sa opremom za prihvat na zemlji.
Platforma ima sopstvenu rasvetu i sistem za
drenazu. Ovim se znacajno povecava kapac-
itet da se parkira veéi broj aviona istovremeno.

lzvrsena je i dogradnja i rekonfiguracija plat- ~

forme B, koja je prosirena sa novih 171.000m? |
povrsine, a prihvatni kapacitet platforme je

povecéan sa 7 parking pozicija za avione kodnog

slova C, na 10 parking pozicija za avione kodnog slova C i jednu zavisnu parking poziciju za vece
avione, kodnog slova E. Odvodenje atmosferskih voda sa prosirene platforme B usmereno je ka
postojecoj, ali i novoizgradenoj mrezi atmosferske kanalizacije. Osvetljenje platforme B pruza se
sa postojedih, ali i novih stubova, u oba slu¢aja opremljenih novim LED reflektorima.

Paralelno sa prosirenjem fingerskog hodnika C, u toku su radovi na prilagodenom produzenju
platforme C na povrsini od skoro 45.000m?. Planirano je formiranje 8 novih parking pozicija za
parkiranje vazduhoplova. Produzetak platforme C doprineée poveéanju kapaciteta aerodroma i
pruzic¢e vezu sa novom platformom za odledivanje i spre¢avanje zaledivanja.

Nova platforma za
odledivanje i sprecavanje
zaledivanja

Izgradnja nove platforme za odledivanje i spre-
¢avanje zaledivanja deo je projekta prosirenja
aerodromskih platformi i u prvoj fazi obuhvata
gradnju jedne nove parking pozicije za odlediva-
nje i spre¢avanje zaledivanja. Uvodenjem ove
platforme povecacée se aerodromski kapacitet
sa 10 odledivanja vazduhoplova na sat na po-
stojecoj platformi za odledivanje i sprec¢avanije
zaledivanja, na 16 odledivanja vazduhoplova
na sat na postojecoj i novoj platformi. Projekat
gradnje nove platforme sa obuhvatom izvodenja
potrebnih modifikacija na postojecoj platformi,
sprovesée se na povrsini od okvirno 25.500m?2.










2 5.1 Razvoj zaposlenih

Odgovornost prema zaposlenima, postovanje i
primena visokih standarda mati¢ne kompanije
VINCI Airports, posebno u delu upravljanja
ljudskim resursima, jedan su od glavnih postulata
nase kompanije. Oblasti bezbednosti i zdravlja
na radu, sigurnosti, obezbedivanje najboljih
mogucdih uslova za rad, stru¢no usavrsavanje
i karijerno napredovanje, osnova su na kojoj
pociva profesionalni razvoj zaposlenih i koju
BELCRADE AIRPORT gradi uz podrsku mati¢ne
kompanije.

Uprkos izuzetno nepovoljnoj situaciji izazvanoj
pandemijom, koja je ostavila neizbrisiv trag na
skoro sve industrije, a posebno na avio-industriju
u celom svetu, a, i dalje u velikoj meri utice na
kompanije, sa svim reprezentativnim sindikatima
usaglasen je i potpisan novi Kolektivni ugovor, koji
je stupio na snagu 1. marta 2021. godine. Kolektivni
ugovor ¢e vaziti do 1. marta 2024. godine. Novi
Kolektivni ugovor obuhvata dosadasnja prava i
pogodnosti a dodate su nove garancije, prava
i benefiti ¢ime su dodatno unapredeni uslovi za
zaposlene. Poslodavac je i na ovaj nacin pokazao

e

2
o

| tokom 2021. godine promovisali smo za
zaposlene moguénost online koriséenja VINCI
Airports Academy platforme, posebno u godini
kada je znacajan broj zaposlenih radio od kuce.
Pristupom ovoj edukativnoj platformi, zaposleni
imaju moguénost da u bilo kojem odabranom
periodu, pohadaju obuke iz razli¢itih oblasti.
Realizovali smo obuke i dodatnu edukaciju za
zaposlene iz oblasti: CEO Fraud, koja omogucava

opredeljenost i brigu za socijalno ekonomski
status zaposlenih i vaznost stvaranja partnerskih
odnosa sa sindikatima i zaposlenima sa ciljem

osiguranja zadovoljstva radnim uslovima.

Krajem godine, u saradnji sa kompanijom Merser,
zaposlenima je predstavljen projekat evaluacije
radnih mesta. Zaposleni su se upoznali sa pro-
cesom utvrdivanja relativne veli¢ine i znacaja
poslova u nasoj organizaciji. Projekat omoguéava
upravljanje sistemom nagradivanja na principi-
ma interne pravi¢nosti i eksterne konkurentnosti.

Posveéeni smo edukaciji zaposlenih, kontinuiranim
pruzanjem moguénosti obucavanja u skladu sa
najaktuelnijim potrebama i novitetima u industriji,
kao i modernim svetskim tehnologijama.

bolje razumevanje kako da prepoznate lazno
predstavljanje putem elektronske poste, Whaling,
koja pomaze da prepoznate direktorsku email
prevaru, Ljudska prava, koja pruza uvid u korpo-
rativne stavove i opredeljenja VINCI Grupe u vezi
sa ljudskim pravima i informacije o strateskim
smernicama Crupe, Protecting Information,

koja ukazuje na vaznost zastite informacija na

radnom mestu i mnoge druge.



Sprovedeno je i ¢ak 4.000 obuka, koje su imale
cilj da pruze dodatnu edukaciju zaposlenima.
Kao veoma znacajan benefit za zaposlene, koji
do sada nije postojao, u 2021. godini uvedeno je
privatno zdravstveno osiguranje za zaposlene.
Razlozi za uvodenje privatnog zdravstvenog
osiguranja su briga o zaposlenima i njihovom
zdravstvenom stanju. Zaposleni su dobili i opciju
da prijave ¢lanove svoje porodice po ceni paketa
koji je ugovoren za zaposlene.

Uveli smo brojne novine u cilju efikasnijeg pro-
toka informacija i dokumentacije. Pocev od
marta 2021. godine sve fakture dobavljaca se
odobravaju i arhiviraju u elektronskoj formi,
koriséenjem sistema za digitalizaciju ulaznih
faktura FITEK IN (Unified post). Realizacija ovog
projekta podrazumevala je promenu postojecih
poslovnih procesa u svim organizacionim jedini-
cama, ¢ime je znacajno unapredena dotadasnja
praksa.

VINCI Grupa obelezila je Dan zastite zivotne sredine VINCI 22. septembra. Najbolje inicijative i
predlozi zaposlenih iz VINCI mreZe na tri teme - klimatske promene, cirkularna ekonomija i ocuvanje
prirodnog okruzenja, usle su u uzi izbor i najuspesnija resenja su izabrana. Detaljne informacije o

nagradenim inicijativama nalaze sa

Trece izdanje Cyber Week-a u okviru VINCI grupe pod nazivom CyberSecWeek 2021, odrzano je

online od 18. do 22. oktobra.

sl

CYBERSECWEEK 2021 . 418 -22 \

CYBERSECURIDAD, NUESTRA RESPONSABILIDAD

Za sve zaposlene pokrenuli smo online sus-
rete pod nazivom ,Na kafi sa...” putem Teams
aplikacije i obra¢anja na ovaj nacin tematski
odredena, kako bismo omogucili zaposlenima
da i putem ovog kanala interne komunikacije,
uvec¢amo informisanost zaposlenih.

Teme koje smo u 2021. godini predstavljali odno-
sile su se na buducée, nove procese upravljanja
otpadom, izgradnju i ciljeve novih “zelenih” pos-

JCTUBRE

- Job grading, podsecali ih na vaznosti procesa
Internog zalbenog mehanizma, omogudili uzivo
prenos Otvaranja Nedelje bezbednostiizdravlja
na radu VINCI i prezentacije zaklju¢ka aktivnosti
na kraju te sedmice.

MNA KAFI SA...
COFFEEWITH...

TiM LIUDSKEH
RESURSA

trojenja, uvodenja novog benefita za zaposlene R A
v Dbt bl
FRE-0rAD] SR TR IS

- privatnog dobrovoljnog zdravstvenog osigu-

HuMAN RFESOURCES

ranja, odrzano je nekoliko prezentacija o prevenciji i
Prasyr. F g

od bolesti COVID-19 i zna¢aju vakcinacije, pred- A o e s
stavljali smo organizacionu transformaciju i v
reorganizaciju BA, zatim smo upoznavali zapos-
lene sa projektom Evaluacija radnih mesta




Broj zaposlenih:

Zakljué¢no sa 31.12.2021. godine u kompaniji BELGRADE AIRPORT d.o.o. Beograd bilo je 1.402
zaposlena.

Starosna stuktura pokazuje da je vise od 55% zaposlenih starosne dobi od 20 do 40 goding, pro-
cenat zaposlenih izmedu 311 40 godina iznosi 36%, dok je 19% zaposlenih starosne dobi od 20 do
30 godina. U ukupnom broju zaposlenih i angazovanih lica, 66% ¢&ine pripadnici muskog pola, dok
je 34% pripadnica Zenskog pola.

Sli¢no je i kada se posmatra samo upravljacki kadar, u kojem skoro treéinu ¢ine pripadnice Zenskog
pola 32%, po ¢emu je BELGRADE AIRPORT potpuno uskladen sa mati¢nom kompanijom VINCI
Airports i stremi daljem unapredenju rodne ravnopravnosti i podizanju uc¢eséa Zzenske populacije
u rukovodstvu kompanije.

vise od

554

zaposlenih
od 20 do
40 godina

66

¢ine pripadnici
muskog
pola

344

¢ine pripadnice
Zenskog
pola

19+

zaposlenih
od 20 do
30 godina
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Kutije za sugestije zaposlenih
- Vase misljenje nam je vazno

Sa ciliem da zajednicki doprinesemo veéem
zadovoljstvu zaposlenih i korisnika nasih usluga,
kao i poboljsanju sveukupne radne atmosfere i
procesa rada u kompaniji BELGRADE AIRPORT,
na cak 17 lokacija na kompleksu aerodroma
postavljene su kutije za sugestije u radnim
prostorima zaposlenih, kao jos jedan nacin komu-
nikacije sa zaposlenima.

Konstruktivne predloge za unapredenje sva-
kodnevnih poslovnih aktivnosti, bezbednosti i
zdravlja na radu, poboljsanje iskustva na aero-
dromu za nase putnike, avio-kompanije, zakupce
i ostale pruzaoce usluga, putem dostupnih for-
mulara mogu da daju svi zaposleni, lica koja se
angazuju van radnog odnosa, volonteri, lica koja
su na stru¢nom usavr$avanju, kao i sva trec¢a
lica koja su zaposlena kod izvodaca radova koje

angazuje kompanija BELGRADE AIRPORT.
Usvojene i implementirane sugestije redovno

se komuniciraju i promovisu u posebnoj sekciji
u okviru mesec¢nog E-newsletter-a #NasBEG,
putem mejla ili informativnih tabli.

#NasBEG - elektronski
newsletter za zaposlene

Pokrenut je novi kanal za internu komunikaciju -
mesecni newsletter za zaposlene #NasBEG, koji
ima za cilj da dodatno informise, edukuje i promov-
iSe sveukupna poboljSanja i aktivnosti aerodroma,
na Citljiv, inovativan i vizuelno atraktivan nadin.

Takode, omogucava svim zaposlenima da se bolje
upoznaju sa svakodnevnim zadacima kolega
putem kratkih video materijala koji objasnja-

#NasBEG
#OurBEG

7

BELGRADE

vaju radne pozicije u okviru razli¢itih OJ (sekcija
Upoznajte tim).

E-bilten sadrzi najvaznije vesti i aktivnosti, deo
o radovima na modernizaciji, odeljak o Zivotnoj
sredini, bezbednostii zdravlju na radu. Na taj nacin
zaposleni mogu dodatno da se informisu o VINCI
Airports i Belgrade Airport politikama, planovima

i standardima.
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2 5.2 Kvalitet i zastita zivotne sredine

RESERTIFIKACIJA | SERTIFIKACIJA PO ISO STANDARDIMA

U 2021. godini, kompanija BELCRADE AIRPORT je uspesno izvrsila proces resertifikacije po standard-
ima ISO 9001:2015 - Sistem menadzmenta kvalitetom i ISO 14001:2015 - Sistem menadzmenta
zastite zivotne sredine. Kompanija je ujedno prvi put sertifikovana po standardu ISO 45001:2018
- Sistem menadZzmenta bezbednosti i zdravlja na radu, ¢ime je potvrdena posveéenost kompani-
je i svih zaposlenih visokom nivou kvaliteta usluga koje pruzamo, stalnom poboljSavanju zastite
zivotne sredine i posveéenost pruzanju bezbednog i efikasnog radnog okruzenja. Ovi sertifikati
priznanje su za sve u kompaniji BELGRADE AIRPORT i dodatna motivacija za nastavak procesa
kontinuiranog unapredenja u sve tri oblasti.

Sertifikaciju je izvrsio Bureau Veritas, koji ima medunarodnu dozvolu za ISO sertifikaciju, a sertifikuje
i aerodrome u Francuskoj iz VINCI Airports mreze.
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ZDRAVSTVENA AKREDITACIJA ZA AERODROME
(AHA - AIRPORT HEALTH ACCREDITATION)

Medunarodni savet aerodroma (ACI) prepoznao
je temeljne sanitarne mere koje se primenjuju
u cilju suzbijanja pandemije COVID-19 na beo-
gradskom aerodromu Nikola Tesla dodelivsi
Zdravstvenu akreditaciju za aerodrome (Airport
Health Accreditation) za 2021. godinu.

Nakon detaljne procene sprovedenih preve-
ntivnih i sanitarnih mera, ACIl je beogradski
aerodrom Nikola Tesla nagradio na osnovu pazl-
jivog posmatranja procesa ¢iséenja i dezinfekcije
aerodroma, analize oznaka za preporuceno
fizicko rastojanje, strateske organizacije prostora
terminala, kao i za edukaciju putnika i javnosti o
preventivnim merama.

Skup zdravstvenih mera koje su uvedene na

beogradskom aerodromu Nikola Tesla deo su
Sire kampanje o sanitarnim merama kompanije
VINCI Airports primenjene u celoj mreZi aero-
droma pod nazivom ,Cuvamo jedni druge®, koja se zasniva na zdravstvenim preporukama za zatitu
od virusa COVID-19 izdatih od Svetske zdravstvene organizacije (WHO), Medunarodne organizacije
za civilno vazduhoplovstvo (ICAQ) i na osnovu domaéih zdravstvenih propisa.

Bezbednost i sigurnost putnika je uvek prioritet, a dodeljivanje AClI AHA akreditacije potvrduje
posveéenost kompanije BELCRADE AIRPORT da sve aerodromske operacije odrzavamo na bezbe-
dnom nivou, kao i da uverimo nase putnike da su sve neophodne mere prevencije na snazii da se postuju.

y
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OBELEZAVANJE MEDUNARODNOG DANA PLANETE ZEMLJE

Zaposleni u kompaniji BELCRADE AIRPORT odazvali su se u velikom broju uc¢eséem u brojnim
aktivnostima, koje su odrzane 22. aprila, povodom obelezavanja Medunarodnog dana planete
Zemlje. Obelezavanje ovog znacajnog dana, bio je sjajan povod da svako naudi nesto vise o temi
zastite Zivotne sredine i, Sto je jos vaznije, da redi pretvorimo u konkretne akcije. Aktivnosti na
¢is¢enju otpada u blizini aerodroma odrzane su na 3 lokacije - dve su bile u blizini Jat Tehnike, a
trec¢a pozicija na potezu ka Surcinskom putu.

Tog dana otvorena je i Izlozba
umetnickih dela talentovanih
kolega u tranzitnom delu aero-
droma na Tesla trgu i odrzano je
nekoliko edukativnih radionica.
Zaposleni su jos jednom poka-
zali posvecenost ispunjavanju
zajednickog cilja da sacuvamo
i Stitimo Zivotnu sredinul!

INTERAKTIVAN
DAN ZASTITE
ZIVOTNE SREDINE

KOMPANLUJE VINCI

Dan zastite Zivotne sredine
kompanije VINCI obelezen je
na beogradskom aerodromu
Nikola Tesla 22. septembra orga-
nizovanjem radionica i aktivnim
uc¢eséem zaposlenih tokom ple-
narne sesije kompanije VINCI,
zajedno sa ostalim kolegama
zaposlenim u kompanijoma koje
su deo Grupe VINCI.

Slogan Dana zastite zivotne
sredine kompanije VINCI u 2021.
- “Deluj za klimu”, podstice nas
da poja¢amo angazovanje kako
bismo smanjili direktnu emisiju
gasova koji prouzrokuju efekat
staklene baste, koja se emituje
u kompanijama VINCI grupe,
ali i da uticemo na smanjenje
indirektnih emisija koje proizvo-
de kompanije nasih klijenata,

korisnika i podizvodaca.
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CCIFS KONFERENCIJA “INNOVATING ENVIRONMENT”

Povodom odrzavanja Francuske nedelje, Francusko-srpska privredna komora (CCIFS) u saradnji sa
Francuskom ambasadom organizovala je 22. novembra Konferenciju o Zivotnoj sredini pod nazivom
“Innovating environment”.

Konferencija je okupila klju¢ne aktere iz Francuske i Srbije, na kojoj je bilo re¢i o buduénosti zivotne
sredine sa makro, tehnoloske i socioloske tacke gledista, i u cilju pronalazenja reSenja za sve zahtevnije
izazove obezbedivanja sigurnog i odrzivog zivotnog okruzenja.

BELGRADE AIRPORT predstavio je svoja najnovija dostignuéa - izgradnju postrojenja ¢iji je cilj zastita
Zivotne sredine, najnovije aktuelnosti, savremena resenja, kao i planove za dalji razvoj i modernizaciju
beogradskog aerodroma.
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2 5.3 # CuvamoJedniDruge

STALNA KOMUNIKACIJA COVID MERA

Aerodrom Nikola Tesla Beograd i u 2021. u potpunosti je primenjivao sve procedure i mere zastite
od COVID-19 prilikom prihvata, otpreme i organizacije tokova putnika, koje doprinose bezbednosti
svih putnika, partnera i zaposlenih.

Edukacija putnika i informisanje javnosti o merama prevencije na aerodromu, redovno se obavl-
jala putem zvani¢nih komunikacionih kanala kompanije BELGRADE AIRPORT (drudtvene mreze,
internet stranica sa preporukama i najée$éim pitanjima i odgovorima), kao i putem sredstava
javnog informisanja.

Kompanija BELGRADE AIRPORT od pocetka pandemije kontinuirano brine o tome da se zaposleni
osecaju i budu bezbedni na svom radnom mestu. COVID radna grupa zaduzena je za pracenje,
definisanje, koordinaciju i implementaciju svih neophodnih mera prevencije za zaposlene, pracenje
zdravstvenog stanja zaposlenih i uskladivanju sa odlukama i preporukama nadleznih zdravst-
venih institucija. U cilju bolje informisanosti zaposlenih, organizovana su stru¢na edukativna
predavanja online na temu prednosti vakcinacije i svih mera zastite od COVID-19, kroz interne
kanale komunikacije (posteri, lock screen-ovi na kompjuterima zaposlenih) takode je afirmisana

edukacija za ciljem prevencije od ove zarazne bolesti.




/ 5.4 Bezbednost i zdravlje na radu

NEDELJA BEZBEDNOSTI | ZDRAVLJA
NA RADU KOMPANIJE VINCI AIRPORT

' Od 27. septembra do 1. oktobra na
STAY ALERT I'?' ; Aerodromu Nikola Tesla Beograd
BE AWARE, k odrzana je Nedelja bezbednostiizdravlja

KEEP SAFE! na radu. Na ovaj nacin beogradski aero-
drom se po drugi put pridruzio ovom
velikom dogadaju koji organizuje VINCI

grupa za svoje zaposlene.
Nedelja bezbednostii zdravlja na radu

f obelezena je nizom aktivnosti koje su
l za ciljimale podizanje svesti kod zapos-

obavljanju svakodnevnih aktivnosti.
W E E |< !F . Nedelja bezbednosti i zdravlja na
r ) radu organizovana je na beograds-

lenih o oc¢uvanju zdravlja i bezbednom

kom aerodromu nizom aktivnosti

2 021 za zaposlene - edukacija, prakti¢ne

- A radionice, predstavljanje novih alata

FROM SEPTEMBER 27" A koji ¢e unaprediti ovu oblast u nasoj

TO OCTOBER 17 kompaniji. Zaposleni iz razli¢itih orga-
v,*

nizacionih jedinica bili su podeljeni u

timove i imali su priliku da se upoznaju
.‘ sa najvedéim opasnostima po zdravlje

i bezbednost na radu, kao i nacinima
preventivhog delovanja.
Za zaposlene koji su se prijavili orga-
nizovan je obilazak razli¢itih delova
aerodroma koji su najizazovniji po
zdravlje i bezbednost zaposlenih, uz
postovanje svih mera zastite, upravo
sa ciljem upoznavanja zaposlenih o
vaznosti primene li¢cnih mera zastite.
Predstavnici tima za Kvalitet i BZR su
ucesnike Nedelje bezbednostiizdravlja
na radu upoznali sa inovacijama u
ovoj oblasti Kvaliteta i BZR-a, od kojih
je jedna od najznacajnijih uvodenje
QHSE Brzog izvestaja pomocu kojeg
¢e modi da prijave potencijalni ili
stvarni incident/dogadaj.
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INFORMACIJE O BZR DOGADAJIMA

U cilju unapredenja bezbednosne kulture i podizanja svesti zaposlenih, kompanija BELGRADE
AIRPORT zapocela je sa novom praksom u oblasti BZR - publikovanjem Informacije o dogadaju
(Safety flash).

Rec je o informacijama koje se ticu BZR dogadaja, visokopotencijalnih, negativnih praksi ili izbeg-
nutih dogadaja, sa razli¢itih lokacija beogradskog aerodroma, kao i primeri VINCI grupe. Za sve
prikazane dogadaje sprovedena je istraga i definisane su korektivhe mere, odnosno mere una-
predenja. Kako je jedno od osnovnih nacela sprec¢avanja nastanka QHSE dogadaja - prevencija,
odnosno nastojanje da se uéi iz prethodnih gredaka i logih iskustava/primera, odlu¢eno je da se
sa zaposlenima redovno dele primeri nebezbednih aktivnosti i pojave koje su dovele ili su mogle
da dovedu do incidenta i akcidenata. Relevantne Informacije o dogadaju komuniciraju se putem
e-maila i Oglasnih tabli BZR.
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/ 5.5 Drustveno odgovorno poslovanje

ODRZAN FOD WALK

Nakon jednogodi$nje pauze izazvane pandemijiom virusa Covid-19, na Aerodromu Nikola Tesla
Beograd 27. aprila je odrzana ¢etvrta akcija pod nazivom FOD walk. Tom prilikom, 77 zaposlenih obislo
je poletno-sletnu stazu u duzini od 3.400 metara i sakupilo 21 kilogram otpadnih predmeta (FOD).
U uspesno sprovedenoj akciji uklanjanja otpada ucestvovali su zaposleni iz razli¢itih organizacionih
jedinica koji su pesice obisli poletno - sletnu stazu u potrazi za otpadnim predmetima.

FOD (Foreign Object Debris) predstavljaju sve nezeljene objekte na poletno-sletnoj stazi i platfor-
mama aerodroma, koji mogu znacajno ugroziti bezbednost vazduhoplova i putnika. Cilj akcije je
podizanje svesti o bezbednosti vazdusnog saobracaja i znacaju uklanjanja otpadnih predmeta sa
poletno-sletne staze i ostalih aerodromskih povrsina.

PCELARSTVO | PROIZVODNJA MEDA NA AERODROMU

Ideja o razvoju pcelarstva na Aerodromu Nikola Tesla, koja je veé sprovedena na nekoliko aero-
droma kompanije VINCI Airpors, konac¢no je zazivela u 2021. kada smo dobili prve kosnice meda.
Osim brige o ekolos$koj raznovrsnosti i znacaja koje pcele imaju na okolinu, zelja kompanije
BELGRADE AIRPORT je da u bliskoj buduénosti Aerodrom Nikola Tesla putnicima ponudi med
koji ¢e na najbolji nacin simbolizovati teznju kompanije za o¢uvanjem Zivotne sredine.
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DRUSTVENA ODGOVORNOST

Belgrade Airport je 2021. godine pokrenuo dodelu finansijski grant u oblasti drustvene odgovorno-
sti (CSR) za finansijsku podréku projektima i inicijativama koje dolaze iz zajednica koje Zive u blizini
aerodroma. Odobrena su finansijska sredstva za potrebe realizacije Projekta razvoja mesnih zajed-
nica oko Aerodroma Nikola Tesla Beograd - Novi Surcin, Radiofar i Ledine. Izabran je kandidat sa
projektom iz oblasti ,Edukacija i kultura®, koja je jedna od pet oblasti koje su uzete u obzir prilikom
raspisivanja konkursa.

2021. godine BELGRADE AIRPORT uspostavio je saradnju sa Udruzenjem Smart Kolektiv i potpisao
Protokol o saradniji u realizaciji aktivnosti Foruma za odgovorno poslovanje.

Smart Kolektiv je pionir u promociji drustveno odgovornog poslovanja u Srbiji. Forum za odgovorno
poslovanje je mreza kompanija koje doprinose razvoju zajednice, podsticanju razvoja drustveno
odgovornog poslovanja i uspostavljanju dugoroé¢ne odgovorne prakse u poslovnom sektoru.
Forum razvija prakti¢na i odrziva resenja u sve Cetiri oblasti koje ¢ine stubove drustveno odgovornog
poslovanja: lokalna zajednica, Zivotna sredina, radno okruzenje i trziste.

Od 2019. godine BELGRADE AIRPORT je partner udruzenja Cep za hendikep, koje kroz sistem pri-
kupljanja plasti¢nih ¢epova, pruza podrsku osobama sa invaliditetom u Srbiji, Crnoj Gori i Bosni i
Hercegovini. Od pocetka partnerstva, zaposleni, putnici i svi koji borave u zgradi terminala, prikupili
su oko 200 kilograma plasti¢nih ¢epova.

BELCRADE AIRPORT je 2021. godine u saradnji sa Francusko-srpskom privrednom komorom, odnosno
njihovim Klubom odrzivog razvoja i CSR klubom, u¢estvovao na konferencijama i vebinarima koje je
Komora organizovala, pruzajuéi podrsku mladima kroz razmenu iskustava i znanja nasih stru¢njaka.

csn NAPUTU KA ODRZIVOSTI
F2RUM 8. — 12.3.2021

NURDOR CESTITKA

Kompanijo BELGRADE AIRPORT odab-
rala je da 2021. godine umesto stampe
Cestitiki za novogodisnje i bozi¢ne
praznike za svoje prijatelje i partnere,
naruc¢i NURDOR cestitiku i na taj nacin
pomogne unapredenje kvaliteta Zivota i
lecenja maliSana obolelih od raka sa cele
teritorije Srbije tokom njihove duge i teske
borbe za ozdravljenje.

Nacionalno udruzenje roditelja dece obolele
od raka (NURDOR) se iz dana u dan brine
o deci oboleloj od raka $irom Srbije.
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NAJZNACAJNLJI

DOGADAJI

MODERNIZOVANA CENTRALNA ZONA ZA BORAVAK

PUTNIKA PRE

Kompanija BELGRADE AIRPORT zavrsila je u
januaru radove na preuredenju i modernizaciji
celokupne centralne zone za boravak putnika pre
ukrcavanja na let, ¢ija je vrednost vise od 2 miliona
evra. Radovi su izvedeni u saradnji sa kompanijom
Dufry, najveéim zakupcem na Aerodromu Nikola
Tesla Beograd.

Nova zona, obuhvata prosireni i modernizovani free
shop sa novim walk through konceptom, koji sada
nudi vediizbor ekskluzivnih domadih i stranih bren-
dova, zatim Teslin trg u okviru koga su putnicima
na raspolaganju nova zona za odmor, novi restoran
i kafe bar, raznovrsnija ponuda, gaming zona sa
besplatnim igricama i prodavnicom gadget-a, kao
i novi prostor za roditelje i decu kod gejtova A5 i A6.

ER SRBIJA PREDSTAVILA NOVI AVION

SA LIKOM NIKOLE TESLE

Kompanija Er Srbija predstavila je u aprilu novi avion
u svojoj floti. Najvedi avion Airbus A330-200 nosiée
ime Nikole Tesle, a avion je ukrasen stilizovanim
likom slavnog srpskog naucnika i pronalazaca.
Moderna unutrasnjost novog aviona inspirisana
je Teslinim likom i delom, pa tako mnogi segmenti
sadrze detalje iz Zivota naucnika.

U drustvu najvisih zvani¢nika avion je u 29. aprila
ispra¢en na svoj prvi let za Njujork. Sirokotrupni
putnic¢ki mlaznjak, koji je pri Direktoratu civilnog
vazduhoplovstva Republike Srbije registrovan kao
YU-ARB, tri puta nedeljno ¢e obavljati letove do
Njujorka - ponedeljkom, ¢etvrtkom i subotom, a
broj letova ¢e se postupno poveéavati kako se bude
blizila letnja sezona.



ODRZAN SEAS 2021

Zbog trenutne epidemioloske situacije, tre¢e izdanje Samita o vazduhoplovstvu Jugoistoéne Evrope (SEAS)
odrzano je 18. i 19. maja, po prvi put virtuelno. Pored mnogobrojnih gostiju, posetiocima su se obratili i
generalni direktor kompanije BELGRADE AIRPORT Fransoa Berizo i Senka Jelenkovié, izvrsni direktor za
administraciju. U svojim obra¢anjima govorili su o prednostima koncesije, kao i izazovnom periodu u kom
se avio-industrija nalazi. Predstavljeni su veliki planovi modernizacije aerodroma, a gledaoci su premijerno
mogli da pogledaju video u kojem je predstavljen ocekivani buduéi izgled aerodroma. Medu ucesnicima
dvodnevnog samita nasli su se predstavnici svih veéih avio-kompanija i drugih predstavnika iz oblasti
civilnog vazdusnog saobraéaja.

AIRBUS Shgasoe

-'i- AT

POSETA STUDENATA GRADEVINSKOG FAKULTETA

Studenti Gradevinskog fakulteta Univerziteta u Beogradu bili su gosti Aerodroma Nikola Tesla, a za njih
je prilikom posete organizovan obilazak radova u sklopu modernizacije aerodroma. U pratnji kolega iz
OJ Investicije, razvoj i obavezni radovi, gosti su prvo posetili platformu N, sa koje su mogli da vide radove
na prosirenju platforme C, gde se odvijaju zemljani radovi i radovi na postavljanju prvog sloja kamena.
Nakon toga, studenti su obisli radove na prosirenju B platforme. U neposrednoj blizini za njih je izvrsena
prezentacija PCl (Pavement Condition Index) metodologije za aerodrome sa primerima. Na kraju posete,
studenti su u sali Salona Beograd putem prezentacije imali priliku da se upoznaju sa metodologijom i
prednostima koris¢enja Airport Pavement Management System-a, kao primera dobre prakse primenjenog
na vise aerodroma u okviru VINCI Airports grupacije.
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OTVOREN CENTAR ZA TESTIRANJE NA COVID-19

Na Aerodromu Nikola Tesla u Beogradu pocetkom
godine otvoren je centar za testiranje na Covid-19 u
saradnji sa Vladom Republike Srbije i Republickim
fondom za zdravstveno osiguranje (RFZO) sa ciljem
dodatne podrske postoje¢im sanitarnim merama
protiv virusa Covid-19 na aerodromu. Zahvaljujudi
ovoj novoj usluzi za korisnike koja umnogome
olaksava putovanje, putnici u odlasku, dolasku i
tranzitu ka zemljama koje zahtevaju negativan test
na prisustvo virusa Covid-19, kao i svi zainteresovani
gradani i strani drzavljani, sada se mogu testirati i
dobiti rezultate na aerodromu, u cilju bezbednijeg
i efikasnijeg putovanja. Centar za testiranje, koji je
otvoren 24 ¢asa dnevno, nalazi se u Terminalu 1, a
testiranja vr$e ovlaséene drzavne institucije.

PREDSTAVLJANJE NOVE FAZE MODERNIZACIJE |
URUCENJE ACI NAGRADE ZA KVALITET USLUGE

Na zvani¢noj ceremoniji odrzanoj 7. jula na beo-
gradskom aerodromu, premijerka Srbije Ana Brnabic,
generalni direktor kompanije VINCI| Concessions
i predsednik kompanije VINCI Airports, Nikola
Notbar i generalni direktor kompanije Belgrade
Airport, Fransoa Berizo predstavili su naprednu fazu
plana za prosirenje i modernizaciju aerodroma i pro-
slavili prvu nagradu za kvalitet usluge, u prisustvu
generalnog direktora Medunarodnog saveta
aerodroma za Evropu (ACI), Olivijea Jankoveca.
Tom prilikom Nikola Notbar, generalni direktor
kompanije VINCI Concessions i predsednik kompa-
nije VINCI Airports, istakao je: ,Pozitivan trend u

razvoju beogradskog aerodroma veé dobija sve
znacajnija priznanja od strane vazduhoplovne i
turisticke industrije u Evropi. Dok se Evropa pri-
prema za oporavak turizma, stvaranje pametnog i
odrzivog novog aerodromskog ¢vorista u Beogradu
¢e podrzati dalji razvoj i perspektivu ove zemlje”.

Radovi na modernizaciji i prosirenju postojeceg
terminala deo su ambicioznog projekta koje
izvodi kompanija VINCI Airports u saradnji sa
kompanijom VINCI Construction Grands Projets,
predstavljaju investiciju od 732 miliona evra koja
¢e se realizovati tokom perioda koncesije.




DOCEK KOSARKASICA EVROPSKIH PRVAKINJA

Zenska ko$arkaska reprezentacija Srbije osvojila je u junu Evropsko prvenstvo, pa je na Aerodromu Nikola

Tesla usledio sada ve¢ tradicionalni - docek Sampionkama. Svecani docek uprilicen je za nase zlatne

devojke, koje su u velikom finalu pobedile Francusku i osvojile prvo mesto u Evropi!

OLIMPIJSKE MEDALJE
STIGLE U SRBIJU!

Na beogradskom Aerodromu Nikola Tesla prireden
je Sampionski docek sa Olimpijskih igara, olimpi-
jcima Srbije koji su u¢estvovali i osvojili medalje.
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DOCEK FUDBALSKE
REPREZENTACIJE

Na Aerodromu Nikola Tesla uprilicen je svecani
docek za fudbalsku reprezentaciju Srbije, koja se
velikom pobedom nad reprezentacijom Portugalije
u Lisabonu, plasirala na Mondijal u Kataru. U
¢ast fudbalera Srbije organizovan je tradiciona-
Ini vodeni luk, dok je Follow me vozilo u pratnji
aviona bilo ukraseno srpskim zastavama. Hodnici
kojima su se kretali nasi fubaleri nakon sletanja su
specijalno za ovu priliku obelezeni posterima sa
Cestitkom povodom ovog velikog uspeha.
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NAJVAZNILJI SAOBRACAJNI
POKAZATELJI

Vrsta saobracéaja Ostvareno 2021.

DOMACI AVIO-SAOBRACAJ

Avio - operacije 658
Putnici 42
Roba i posta (kg) 300

MEDUNARODNI AVIO-SAOBRACAJ - DOMACI PREVOZIOCI

Avio - operacije 25,509
Putnici 1,572,455
Roba i posta (kg) 4,679,941

MEDUNARODNI AVIO-SAOBRACAJ - INOSTRANI PREVOZIOCI

Avio - operacije 22,675
Putnici 1,713,263
Roba i posta (kg) 10,055,957

Avio - operacije 48,842
Putnici 3,285,760

Roba i posta (kg) 14,736,198
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NOVE LINIJE ZAPOCETE U 2021. GODINI:
Zeneva, Rostov na Donu (Air Serbia), Amsterdam (KLM), Abu Dhabi (Wizz Air), Luksemburg (Luxair),
Stutgart (Eurowings), Ankara (AnadoluJet)

NOVE AVIO-KOMPANIJE U 2021. GODINI:

KLM Royal Dutch Airlines, Luxair, Air Montenegro, Nordwind Airlines, Eurowings, AnadolulJet.

Nacionalna avio-kompanija Air Serbia tokom 2021. godine uvela je let za Zenevu, pojacala usluge ka
ruskom trzistu, pa je pored Moskve, obnovila letove za Sankt Peterburg i Krasnodar, a uvela nov let
za Rostov na Donu.

Nakon vise od 30 godina pauze, avion avio-kompanije KLM je 13. maja ponovo sleteo u Beograd.
Time se KLM Royal Dutch Airlines, najstarija avio-kompanija na svetu koja i dalje leti pod svojim

prvobitnim imenom, vratila u Srbiju.

Vodenim lukom docekali smo 3. juna avio-kompaniju Luxair na beogradskom aerodromu. Avion na
relaciji s Luksemburgom saobraca dva puta nedeljno - ¢etvrtkom i nedeljom.

Nova crnogorska nacionalna avio-kompanija, Air Montenegro pocela je 10. juna da saobraca ka
Beogradu. Prvi let svec¢ano je do¢ekan vodenim lukom.

Avio-kompanija Eurowings zapocela je 2. jula direktne letove na liniji izmedu Stutgarta i Beograda.

Povodom prvog leta kompanije Anadolulet (éerka-kompanija Turkish Airlines) iz Beograda do Ankare,
na beogradskom aerodromu 22. decembra odrzana je svecana inaguracija leta. Po prvi put u istoriji

dve prestonice su povezane direktnom avio-linijom.






